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VARFOR AR DET BRA ATT FOLJA
KOMMUNIKATIONEN?

« For en kansla av kontroll och mindre osakerhet: Genom att regelbundet halla
dig uppdaterad om det som kommuniceras behover inte grubbla pa om du har missat
nagot och vet alltid vad som ar pa gang vid universitetet.

5} For en mojlighet att delta och paverka: Som student ar du en fullvardig medlem
av universitetssamfundet och varmt valkommen att delta i universitetets verksamhet.

& For fardigheter och ansvar for studierna: Sjalvstandig informationssdkning ar en
viktig fardighet bade i studierna och arbetslivet. Ta ansvar och forsakra dig proaktivt
om att viktig information hittar dig.
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TARKEIMMAT
VIESTINTAKANAVAT

Studietjansten (studies.helsinki.fi)

Universitetets e-post

Notifikationer och meddelanden i Sisu

Meddelanden du far pa kurssidorna och pa
kursernas Moodle-omraden
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VAD AR STUDIETJANSTEN?

» studies.helsinki.fi

« Studietjansten ar studentens huvudsakliga kanal vid
universitetet. Dar hittar du alla tjanster, verktyg och
anvisningar pa en och samma adress.

« Studietjansten ar indelad i fem delar: startsida,
kalender, instruktioner, examensstruktur och kurser.

» Du kan anvanda Studietjansten bade som inloggad och
utan att logga in.

« Som inloggad vet tjansten vilket utbildningsprogram du
gar och anpassar en del av innehallet som visas enligt
ditt program (i synnerhet pa sidan Instruktioner).

« Spara Studietjansten som ett bokmarke eller gor den till
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https://studies.helsinki.fi/
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Kandidatprogrammet i biologi Ve
» Aktuella meddelanden G.[s1, VE
° Lunchmenyer Meddelande | 8.7.2025 Aktue"t i studier

. i Nytt! Kom ihag att anmala dig

« Snabblankar till radgivningstjanster till din avhandling i Sisu fran

och med 1.8.2025!
« Kommande evenemang
« Systemmeddelanden (fel och avbrott)

Evenemang
GI6m inte bort huvudmenyn i tjansten: Har g ecelene | e o Aamtrom: A
itar au e Igitala | IOlEKSKOIle elka OC Buddhistrespon.sestothecli- . = s : ° 2 2 2

hittar du det digitala bibliotekskortet Helka och g Histieuropsisktwiverstet | Jvar ik lasor i pancen
direktlankar till andra viktiga verktyg! mate crisis under virterminen 20262 An-

(3 26.8.2025 15.00-17.00 5 T
sokan borjar den 1.9.2025
@ Paarakennus, Tekla Hultin (F3003),

Fabianinkatu 33, Helsinki
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. ANDRA DELAR AV TJANSTEN

KALENDER INSTRUKTIONER

Se ditt schema. Anvisningar for olika skeden av
For over information till din egen studierna och svar pa de flesta
kalender (hellre harifran an fran fragorna.

kalendern i Sisu, eftersom den Har hittar du aven stdd- och
endast visar de kurser som du har radgivningstjanster med tillhérande
antagits till). kontaktuppgifter.

_” EXAI\/IENSSTRUKTUR . KURSER

N Se de olika utbildningsprogrammens SOk efter kommande kurser
1T examensstrukturer och och tentamina.
undervisningsplaner. Pa kurssidorna hittar du

Det har ar det enklaste sattet att lankarna till Moodle och andra
jdmfora de olika programmens uppgifter som lararna har lagt

strukturer och innehall. upp.
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E-POST

 Din e-postadress vid universitet _
(fornamn.efternamn@helsinki.fi) ar vid sidan av
Studietjansten din viktigaste kommunikationskanal.

 Taibruk e-postadressen genast i borjan av studierna
och las de meddelanden du far.

« Anvand universitetets e-postadress alltid nar du
kommunicerar om sadant som géller studierna — det
hér gor det lattare att identifiera dig och paskyndar
servicen.

« |bland ar mangden e-post enerverande: Pa kursen
Studentens digitalkompetens far du tips om hur du
hanterar flodet av meddelanden med hjalp av
mappar.
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https://blogs.helsinki.fi/studentens-digitalkompetens/2-it-miljon-vid-hu/2-3-e-post-vid-helsingfors-universitet/

. E-POSTLISTOR OCH NYHETSBREV

Narvaroanmalda studenter laggs alltid i borjan
av en termin automatiskt till den egna
fakultetens e-postlista for studenter.

Via listorna far du bade meddelanden fran din
hemfakultet och meddelanden som riktar sig
till alla studenter vid universitetet.

Dartill kan utbildningsprogrammen och
amnesforeningarna ha egna e-postlistor.

Allmanna meddelanden som publicerats i
Studietjansten skickas via samtliga fakulteters
e-postlistor som ett veckovist nyhetsbrey,
"Aktuella meddelanden i Studietjansten".

Nyhetsbrevet ger dig en snabb 6verblick 6ver
de viktigaste meddelandena om studierna. For
att minska mangden e-post skickas inte
separata meddelanden om varje nyhet.

HELSINGIN YLIOPISTO
HELSINGFORS UNIVERSITET
UNIVERSITY OF HELSINKI

Fakulteternas e-postlistor:

Agrikultur-forstvetenskapliga: agri-forest-info-list@helsinki.fi
Bio- och miljovetenskapliga: bio-info-list@helsinki.fi
Farmaceutiska: pharmacy-info-list@helsinki.fi
Humanistiska: arts-info-list@ helsinki.fi

Juridiska: law-info-list@helsinki.fi
Matematisk-naturvetenskapliga: science-info-list@helsinki.fi
Medicinska: med-info-list@helsinki.fi

Pedagogiska: edu-info-list@helsinki.fi

Statsvetenskapliga: social-info-list@helsinki.fi

Svenska social- och kommunalhégskolan: sockom-info-
list@helsinki.fi

Teologiska: theology-info-list@helsinki.fi
Veterindrmedicinska: vet-info-list@helsinki.fi
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ANVANDARNAMN

Ditt anvandarnamn och din e-postadress vid universitetet
paminner lite om varandra, men kom ihag att de ar tva olika
saker:

« Anvandarnamn: En teckenfdljd som bestar av 4-8 tecken (oftast
bokstaver i ditt namn). Anvandarnamnet for inloggning far oftast
tillagget @ad.helsinki.fi.

+ E-postadress: bestar av fornamn.efternamn@helsinki.fi

Utover anvandarnamn och lI6senord anvands
flerfaktorsautentisering i de flesta av universitetets tjanster.

‘ UNIVERSITY OF HELSINKI

. HELSINGFORS UNIVERSITET @ SVENSKA v
=

IT-HELPDESK

Didn't receive a sign-in request? Swipe down to refresh the

. SO K instruktioner och landningssidor
content in your app.

MENY =

@ad helsinki fi - — %
. "\
. ~ YR
Approve sign in request \ N
@ Open your Authenticator app, and enter the number shown to ~ g
sign in. f' -

. |
| | Don't ask again for 30 days

| can't use my Microsoft Authenticator app right n¢ u
More information UNIVERSITY OF HELSINKI
| ]
Need help? You can find instructions at
https://helpdesk.it.helsinki fifen
User Account

¥ Aktivering av anvandarnam | ktunnus@ad.helsinkifi

P4 sidan Anvandarnamn vid universitetet i Studietjansten finng ¥ Anvandamamnets gIENCt paggyorg

de viktigaste anvisningarna som galler anvandarnamn och v A""a”dér"ém"ﬂ.‘i“der franv = —

lnloggnlng. ¥ Inloggning till tjansterna

) i W+ Multifaktorautentisering, d\ m
Problem? Om du har problem med inloggningen eller har ¢ Universitetets -
: o o A > post

andra tekn|Ska pI’Oblem fal’ du rad av Un|VerS|tetetS |T_' \lf Att byta I6senord More information on Microsoft 365 at the Helpdesk website

Helpdesk. ¥ Radgivning om anvandarnamn
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https://studies.helsinki.fi/instruktioner/artikel/anvandarnamn-vid-universitetet
https://helpdesk.it.helsinki.fi/sv/instruktioner/stod-och-radgivning/helpdesk/sa-har-kontaktar-du-it-helpdesk
https://helpdesk.it.helsinki.fi/sv/instruktioner/stod-och-radgivning/helpdesk/sa-har-kontaktar-du-it-helpdesk

DELTA & PAVERKA @

“

« Studietjansten och e-posten ar de viktigaste kommunikationskanalerna nar det galler
dina studier. Kom ihag att ocksa lasa meddelanden du far i Sisu och Moodle.

~+ Vid universitet finns det aven manga andra kanaler som du, om du vill, kan folja
samt verksamhet du kan delta i om du vill paverka hur vi gar till vaga vid
universitetet.

« Las mer atminstone om dessa:

« Flamma: Personalens intranat och en kanal dar alla vid universitetet kan delta och
paverka.

g=| < Universitetet pa sociala medier: Félj och delta i diskussionen!

——

% Mer information om att delta och paverka hittar du i Studietjansten.
-

|
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https://flamma.helsinki.fi/sv/group/flamma/opiskelijalle
https://www.helsinki.fi/sv/aktuellt/universitetet-i-sociala-medier
https://studies.helsinki.fi/instruktioner/delta-och-paverka

	Dia 1: Studentens kommunikationskanaler
	Dia 2: Varför är det bra att följa kommunikationen?
	Dia 3: Tärkeimmät viestintäkanavat
	Dia 4: studietjänsten
	Dia 5: Vad är studietjänsten?
	Dia 6: Tjänstens startsida
	Dia 7: Andra delar av tjänsten
	Dia 8: E-POST OCH  ANVÄNDARNAMN
	Dia 9: E-POST
	Dia 10: E-postlistor och nyhetsbrev
	Dia 11: Användarnamn
	Dia 12: Delta & påverka❤️

